
PTA Economie & Ondernemen              Leerweg: 3/4 BBL   2024 - 2026 
Periode Eindtermen: wat moet je kennen 

en kunnen? 
 

Inhoud onderwijsprogramma;  
Wat ga je hiervoor doen?0F

1 
Toetsvorm, -duur (en evt. 

toetscode)1F

2 
Herkan
sing? 

Weging 

 PROFIELMODULE RETAIL & 
STYLING 

    

Leerjaar 
3/4 

P/EO/1.1  
De verkoopomgeving realiseren 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
P/EO/1.2 
Commerciële werkzaamheden 
uitvoeren 

De kandidaat kan: 

- het begrip retailformule herkennen en 
toepassen  
- samenhang tussen doelgroep, assortiment en 
marktpositie herkennen en toepassen 
 - samenhang tussen de marketinginstrumenten 
herkennen en toepassen 
-  winkelinrichting ontwerpen & realiseren 
- promotiematerialen ontwerpen & realiseren 

 
 

- de verkoopomgeving verkoopklaar maken  
 
- artikelpresentaties maken aan de hand van 
thema en compositie  
 
- etaleren, visual merchandising aan de hand van 
thema en compositie  
 
Voortschrijdende gemiddelde 

 
 
PSE1: 40% 
Theorie + Praktijk 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
PSE3: 40% 
Praktijk + Theorie 
 
PSE3: 20% 
Theorie 

Ja* 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ja* 

100% 

Berekening eindcijfer: ((SE 1 x 40%) + (SE 2 x 40%)+ (SE 3 x 20%))/ 3  =  eindcijfer Profieldeel 1 

 

 
1 Een omschrijving van de onderwijsinhoud waarmee de leerling zich voorbereidt op de toets. 
2 PTA code van de school 



 
 
 

 
PROFIELMODULE SERVICE & 
SALES 

 
 

 
 

      
 

     
 

Leerjaar 
3/4 

 
 
 

 
P/EO/2.1  
Service verlenen 
 
 
 
 
P/EO/2.2   
Verkoopwerkzaamheden uitvoeren 
 
 
 
P/EO/2.3 
Afrekenhandelingen verrichten 
 
 
 
P/EO/2.4 
Online verkopen van goederen en 
diensten 

 
 

1. service voor, tijdens en na de verkoop 
uitvoeren  
2. communicatieve en sociale vaardigheden 
toepassen 
 
1. klanten benaderen  
2. klantenadvies geven op basis van artikelkennis 
3. een verkoopgesprek voeren 
4. decoratief inpakken 
 
 
 
 
1. artikelen afrekenen 
2. kas opmaken  
3. omgaan met verschillende afreken- en 
betalingsvormen 
 
1. productpresentatie maken 
2. verkoopkanaal realiseren 
3. klanten werven en behouden 
4. wet – en regelgeving toepassen 
 
 
Voortschrijdende gemiddelde 

PSE1: 40% 
Praktijk + Theorie 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
PSE2: 40% 
Praktijk + Theorie 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
PSE3: 20% 
Theorie 
 
 
 
 

 Ja* 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Ja* 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
nee 

100% 

Berekening eindcijfer: ((SE 1 x 40 %) + (SE 2 x 40%)+ (SE 3 x 20%)/ 3 >  =  eindcijfer profieldeel 2 
 

  



 
 

PROFIELMODULE STOCK & 
SUPPLIES 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

Leerjaar 
3/4 

 

P/EO/3.1 
Magazijnwerkzaamheden 
uitvoeren 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
P/EO/3.2 
Voorraad beheren en bestellen 
 
 

De leerling leert: 
 

1. goederen ontvangen  
2. goederen opslaan  
3. goederen verplaatsen  
4. goederen verzamelen  
5. verpakken en verzendklaar maken  
6. goederen verzenden  
7. omgaan met derving in een magazijn 
 
 
 
1. voorraadbeheer uitvoeren  
2. goederen bestellen 
 
 
 
 
 
Voortschrijdende gemiddelde 

PSE1: 40% 
Praktijk + Theorie 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
PSE2: 40% 
Praktijk + Theorie 
 
 
 
 
PSE3: 20% 
Theorie 
 
 

Ja* 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ja* 
 
 
 
 
 
nee 

100% 

Berekening eindcijfer: ((SE 1 x 40 %) + (SE 2 x 40%)+ (SE 3 x 20%)/ 3 >  =  eindcijfer profieldeel 3 
 

  



 
 

PROFIELMODULE OFFICE & 
SUPPORT 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

Leerjaar 
3/4 

P/EO/4.1  
Gegevens verwerken 
 
 
 
 
 
 
P/EO/4.2 
Klantvriendelijk communiceren  
 
 
 
 
P/EO/4.3 
Ondersteunende werkzaamheden 
uitvoeren 

1. documenten sorteren en archiveren in de 
bedrijfsstructuur   
2. gegevens gebruiken en beheren 
3. inkoop- en verkoopadministratieve 
werkzaamheden uitvoeren  
4. financiële gegevens verwerken 
5. agendabeheer verzorgen 
 
1. optreden als aanspreekpunt voor 
klanten/bezoekers  
2. receptie-/balie en ontvangstruimte beheren 
3. zakelijke communicatie verzorgen 
 
 
1. facilitaire ondersteuning uitvoeren  
2. organisatorische werkzaamheden uitvoeren  
3. dienstverlenende werkzaamheden uitvoeren 
 
 
 
 

PSE1: 20% 
Praktijk + Theorie 
 
 
 
 
 
 
PSE2: 40% 
Praktijk + Theorie 
 
 
 
 
PSE3: 40% 
Theorie 
 

Ja* 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ja * 
 
 
 
 

ja * 
 

100% 

Berekening eindcijfer: ((SE 1 x 20 %) + (SE 2 x 40%)+ (SE 3 x 40%)/ 3 >  =  eindcijfer profieldeel 4 
Berekening SE Eindcijfer profiel vak Economie & Ondernemen: (eindcijfer profieldeel 1 + eindcijfer profieldeel 2 + eindcijfer 
profieldeel 3 + eindcijfer 
profieldeel 4)/4   

 

*1 van de 4 profieldelen mogen herkanst worden 

 


